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ACTA N° 39

FECHA: Fusagasuga, 02 de febrero del 2024

HORA: 10: 50 am — 11: 10 am

LUGAR: Comunidad de Cuidado Hogar San José Saramita
TEMA: Apertura de buzén.

ASISTENTES:

1. Fernando Salcedo — Coordinador unidad operativa.

2. William Giuseppe Soto Coche — Equipo Supervision SDIS
3. Asdrubal Ramirez - Persona mayor
4

. Eduin E. Ayala C. — Psicélogo unidad operativa.
DESARROLLO:

Se realizé video llamada el dia 02/02/2024 al funcionario del equipo de supervision
William Giuseppe Soto Coche con el proposito de realizar apertura del buzén de la
primera semana del mes de febrero. Estuvieron presentes como testigos la persona
mayor: Asdrubal Ramirez y el psicélogo de la institucién Eduin E. Ayala C. Se encontr6
un (1) PQRSF enviado por las personas mayores: (1) Julio Cesar y Raul Pinto Cholo,
quienes envian agradecimiento a la jefe de enfermeria Diana Garzén por su
profesionalismo y entrega con las personas mayores en su cargo; se enviara copia del

PQRS a la profesional debido a que ya no labora en la comunidad de cuidado.
La apertura del buzon inicié a las 10:50 am y finalizé a las11:10 am.

Compromisos:
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Compromisos

Responsables

Fecha de Ejecucion

Dar continuidad a la apertura Area Psicologia Continuo
del buzén semanalmente.
En constancia de lo anterior firman:
. Cargo o Tipo de
Nombres y Apellidos Dependencia Firma

vinculacion
Comunidad de -
Fernando Salcedo Coordinador Cuidado Hogar San
José Saramita L
William Giuseppe Soto Equipo
pp quip SDIS
Coche Supervision
Eduin E. Ayala C. Psicélogo Comunidad de s
Cuidado Hogar San
José Saramita
Comunidad de e
Asdrubal Ramirez Persona mayor Cuidado Hogar San

José Saramita

Anexos: Registro fotografico, formato apertura buzén de sugerencias FOR- AT

Elaboré: Eduin E. Ayala C. / psicélogo
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REGISTRO FOTOGRAFICO
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